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【2016年政策・制度要求】 

観光庁と政策・制度要求について 

回答を受け交渉を行う！ 
5月 31日 10時より、国土交通省 8階国際会議室において、観光庁より「2016

年政策・制度要求」の回答を受け、交渉を行った。 

交運労協からは、12名が出席するとともに、政策推進議員懇談会より近藤昭

一衆議院議員笘米地秘書、吉田忠智参議院議員末廣秘書、郡和子衆議院議員岡

田秘書にも同席いただいた。 

冒頭、交運労協からは松岡副議長（航空連合会長）が挨拶し「本日は、この

ような機会を設けていただきお礼を申し上げる。訪日外国人旅行者を 2020 年

には 4000 万人という大きなビジョンが打ち出されていて、観光が日本の成長

を担っていく産業として注

目されている。私たちは交通

運輸関連産業で働く者とし

て現場目線で、このような協

議の場で具体的な意見交換

を重ね、目標達成に向け第一

歩が踏み出され、実効性のあ

るものとしたい」と述べた。      

その後、以下の要求につい

て、各担当局課から回答を受

けた後、サービス連合千葉副事務局長よりランドオペレーターについての対応

策や実態について、髙松事務局長より長期休暇の料金問題・旅行需要の平常化

ついてなど意見・要望を行った。 

回答内容については後日送付することとする。   

以 上 
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《2016年政策・制度要求》  

【観光庁】 

１． ビジット・ジャパン事業への対応について 

（1） 外国人旅行者の接遇向上策について 

（2） ガイドサービスの向上策について 

（3） 観光案内所の充実について 

（4） 案内標識のさらなる整備策について 

（5） プロモーション対象市場の拡大について 

（6） ＭＩＣＥ誘致に向けた各事業者への助成について 

２．観光基盤の整備について 

（1） 「観光ユニバーサルデザイン手引き集」に基づく整備について 

（2） 観光産業が被る風評被害防止に向けて 

（3） 旅育について 

（4） 公共の場におけるインターネット接続環境の整備（Wi-Fi環境等） 

（5） 自然災害時の対応について 

（6） 旅行業法の改正について 

（7） 訪日旅行について 

（8） 宿泊施設について 

（9） 外貨両替の場所の増設 

（10）トイレの整備について 

（11）日本国内の宿泊施設に対する統一的な制度の導入 

（12）宿泊施設の活用による地域振興 

３．観光需要の創出について 

（1） 国内旅行 

（2） 旅行需要の活性化について 

（3） アウトバウンド拡大による相互交流の拡大について 

（4） 休暇取得の分散化等に対する取り組みについて 

（5） 食を活かした観光需要の創出について 

（6） 閑散期における需要創出 

（7） トラベルヘルパーの育成 

（8） 燃油サーチャージ制度について 

４．被災地振興について 

 

以 上 

 


